UMOWA O DOSTARCZENIE WODY

zawarta w dniu …………………………………
  (dalej zwana: „Umową”) 
 pomiędzy:
Wójtem Gminy Świnna /zwanym w umowie „Dostawcą”/ reprezentowanym przez Wojciech Urbański – zastępca Wójta
a

………….…………………………………………………………………………………………….                   /właścicielem, zarządcą nieruchomości, korzystającym/

- dalej zwanym „Odbiorcą”

………………………………………………………………………………………..………………

/adres nieruchomości/
………………………………………………………………………………………..………………

/adres do korespondencji/

Dostawca i Odbiorca dalej zwani są łącznie „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”.

§ 1. Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż wody o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi do nieruchomości będącej w zarządzie Odbiorcy, na warunkach określonych poniżej.

2. Niniejsza Umowa określa:

a) ilość i jakość świadczonych usług wodociągowych oraz warunków ich świadczenia, w tym warunki dostawy wody z urządzeń zaopatrzenia w wodę eksploatowanych przez Dostawcę i zasady należności za świadczenia będące przedmiotem Umowy;
b) sposób i terminy wzajemnych rozliczeń;
c) prawa i obowiązki stron Umowy;
d) warunki usuwania awarii przyłączy wodociągowych będących w posiadaniu Odbiorcy usług;
e) procedury i warunki kontroli urządzeń wodociągowych;
f) ustalenia związanych z zezwoleniem na zbiorowe zaopatrzenie w wodę;
g) okres obowiązywania Umowy oraz odpowiedzialność Stron za niedotrzymanie warunków Umowy, w tym warunków wypowiedzenia.

§ 2. Oświadczenia Stron
1. Odbiorca oświadcza, że woda dostarczana przez Dostawcę będzie wykorzystywana na cel bytowe i gospodarcze.
2. Dostarczanie wody do innych celów niż wskazane w ust. 1 powyżej wymaga zmiany umowy.

3. Dostawca oświadcza, że zobowiązuje się do zapewnienia dostawy wody o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi i o parametrach określonych przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przyłączenia nieruchomości będącej w zarządzie Odbiorcy do sieci.
4. Dostawca oświadcza, że zobowiązuje się do zapewnienia zdolności posiadanych urządzeń wodociągowych do realizacji dostaw wody na zasadach określonych przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa.

§ 3. Rozliczenia
1. Do rozliczeń z tytułu niniejszej Umowy mają zastosowanie ceny i stawki opłat oraz zasady ich stosowania zawarte w obowiązującej taryfie. Wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę uchwalana jest przez Radę Gminy na okres jednego roku. 

2. Wejście w życie nowych taryf nie stanowi zmiany Umowy. Stosownie przez Dostawcę nowych opłat za dostarczoną wodę wynikających z nowych taryf, prawidłowo podanych do publicznej wiadomości, nie wymaga informowania Odbiorcy o ich wysokości.
3. Odczyty zużycia wody i rozliczenia prowadzi Dostawca.
4. Rozliczenie należności przysługujących Dostawcy od Odbiorcy za świadczenie usług dostawy wody następuje wg następujących zasad:
a) ilość pobranej wody ustala się na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przed zaworem głównym;

b) Odbiorca wpłaca kwartalnie opłatę stałą w wysokości ustalonej Uchwałą Rady Gminy;

c) należność za dostarczoną wodę będzie obliczona w oparciu o ilość pobranej wody, którą ustala się na podstawie wskazań licznika. Odczyt licznika będzie dokonywany za każdy pełny kwartał kalendarzowy na koniec danego kwartału.
d) należność, o której mowa w lit. c) powyżej Odbiorca zobowiązany jest zapłacić Dostawcy w wysokości zgodnej z taryfą określoną przez Radę Gminy;
e) w razie niesprawności wodomierza, ilość pobranej wody ustala się na podstawie zużycia wody równego średniemu zużyciu w okresie ostatnich sześciu miesięcy kalendarzowych poprzedzających miesiąc,    w którym ujawniono niesprawności wodomierza;
f) w razie niedokonania przez Dostawcę wymiany wodomierza w terminie trzech miesięcy od daty przyjęcia zgłoszenia jego niesprawności - ilość wody ustaloną w lit. e) obniża się                o 10%.
5. Odbiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę po dokonaniu odczytu licznika w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. 

6. Niedotrzymanie terminu dokonania zapłaty spowoduje naliczenie ustawowych odsetek za opóźnienie.

7. Zgłoszenie przez Odbiorcę zastrzeżeń do wysokości rachunku nie wstrzymuje obowiązku zapłaty za dostarczoną wodę.

8. W przypadku stwierdzenia nadpłaty zostanie ona zaliczona na poczet przyszłych należności.

9. Sprawdzenie prawidłowości wskazań wodomierza może zostać wykonane na wniosek każdej ze Stron. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidłowości działania nie potwierdza niesprawności wodomierza, Strona wnioskująca o takie sprawdzenie pokrywa koszty sprawdzenia.

10. Odbiorca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Dostawcy o stwierdzeniu zerwania plomb wodomierza, jego osłon, uszkodzenia wodomierza lub zaborze. W przypadku zaboru wodomierza lub wskazania, że uszkodzenia powstały z przyczyn leżących po stronie Odbiorcy ilość pobranej wody ustala się odpowiednio do ilości, która mogła przepłynąć pełnym przekrojem rury przyłącza wodociągowego w okresie od ostatniego odczytu wodomierza, ustalanego przez Dostawcę.
§ 4. Prawa i obowiązki Stron

1. Dostawca zobowiązuje się do:

a) dostarczenia w sposób ciągły wody do nieruchomości będącej w zarządzie Odbiorcy zgodnie z warunkami technicznymi przyłącza o ciśnieniu umożliwiającym normalne użytkowanie wody i na zasadach określonych w obowiązujących przepisach                               z przeznaczeniem na cele określone w § 2 ust. 1 Umowy, o jakości badanej u wylotu za wodomierzem przed zaworem głównym odpowiadającej wymogom wynikającym                      z obowiązujących przepisów;

b) usuwania awarii urządzeń będących w zarządzie Dostawcy;
c) odpłatnego usuwania awarii i przyłączy będących w posiadaniu Odbiorcy;

d) niezwłocznego powiadamiania Odbiorcy, w sposób zwyczajowo przyjęty, o przerwach bądź ograniczeniach w dostawie wody;

e) zapewnienia zastępczego punktu poboru wody;

f) utrzymania w należytym stanie technicznym urządzeń wodociągowych służących świadczeniu usług na rzecz Odbiorcy.
2. Obowiązek Dostawcy w zakresie utrzymania w należytym stanie technicznym urządzeń wodociągowych obejmuje urządzenia będące w zarządzie Dostawcy, tj. urządzenia wodociągowe do zaworu głównego za wodomierzem. W przypadku, gdy Odbiorca posiada inne źródła poboru wody Dostawca nie bierze odpowiedzialności za jakość dostarczania wody.

3. Odbiorca zobowiązuje się do:

a) utrzymania właściwego stanu technicznego należących do niego instalacji 
i urządzeń wodociągowych;

b) niewykonywania jakichkolwiek czynności mogących wpłynąć na zmianę stanu technicznego instalacji należącej do Dostawcy;

c) wydzielania i utrzymania w należytym stanie pomieszczenia na zainstalowanie wodomierza przed zaworem głównym zabezpieczającym wodomierz przed uszkodzeniem lub zaborem;

d) udostępnienia Dostawcy swobodnego dostępu do pomieszczenia wodomierzowego celem dokonania odczytu licznika;

e) niedokonywania zabudowy oraz trwałych nasadzeń nad przyłączami wodociągowymi                   w pasie określonym w obowiązujących przepisach;
f) niedokonywania bez zgody Dostawcy zmiany lokalizacji licznika głównego;
g) zapewnienia Dostawcy możliwości wykonania niezbędnych napraw przyłączy wodociągowych oraz zainstalowanych na nich urządzeń,

h) pokrycia kosztów napraw urządzeń pozostających w zarządzie Odbiorcy, w tym wodomierza i przyłączenia wodociągowego, które powstały z przyczyn leżących po stronie Odbiorcy, w szczególności w wyniku braku zabezpieczenia ich przed działaniem warunków atmosferycznych albo uszkodzeń mechanicznych;

i) zgłoszenia zmiany użytkownika budynku lub obiektu w terminie 14 dni przed jej dokonaniem.

4. Niewywiązanie się przez Odbiorcę z zobowiązań określonych w ust. 3 powyżej, skutkującego powstaniem szkody lub przerwą w dostawie wody, spowoduje obciążenie Odbiorcy kosztami powstałymi w związku z koniecznością naprawy szkody lub przywróceniem dostaw wody.

5. Obowiązek oraz koszty zainstalowania wodomierza / podlicznika na instalacji wewnętrznej za wodomierzem głównym w poszczególnych lokalach mieszkalnych i użytkowych, jak również koszty eksploatacyjne i wymiany urządzeń obciążają Odbiorcę. 
§ 5. Odpowiedzialność Stron za niedotrzymanie warunków Umowy 
1. Odbiorca może domagać się obniżenia należności, w razie dostarczenia wody o pogorszonej bądź złej jakości lub o ciśnieniu uniemożliwiającym normalne korzystanie z wody, zaistniałych na skutek okoliczności zawinionych przez Dostawcę.

2. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane:

a) brakiem dostawy wody przez MPWiK Żywiec;
b) zanieczyszczeniem wody na ujęciu w sposób niebezpieczny dla zdrowia;
c) potrzebą zwiększenia dostawy wody do hydrantów przeciwpożarowych;
d) koniecznością przeprowadzenia niezbędnych napraw konserwacyjno – remontowych urządzeń zaopatrzenia w wodę;
e) wadliwym wykonaniem lub złym funkcjonowaniem instalacji wodociągowej Odbiorcy;

f) uszkodzeniem instalacji Odbiorcy grożącej niebezpieczeństwem, w tym awarii instalacji               i przyłączy wodociągowych Odbiorcy;

g) działaniem Siły Wyższej;

h) powstałych z winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za którą Dostawca nie ponosi odpowiedzialności.
3. Dla potrzeb niniejszej Umowy przez Siłę Wyższą rozumie się zdarzenie nagłe, którego wystąpienie jest niezależne od Stron, i któremu nie można zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, a w szczególności: wojna, klęski żywiołowe, stan wyjątkowy, epidemie, rewolucje, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, sabotaż, przerwy w zasilaniu energetycznym urządzeń wodociągowych. W przypadku wystąpienia Siły Wyższej Dostawca zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Odbiorcy.

4. W razie dokonywania przez Odbiorcę bez uzgodnienia z Dostawcą podłączenia do sieci przed wodomierzem Dostawca wstrzyma dostawę wody do Odbiorcy, poprzez odcięcie urządzeń Odbiorcy od sieci wodociągowej Dostawcy. Odbiorca zobowiązuje się pokryć Dostawcy koszty związane z samowolnym wykonaniem podłączeń, zmian w instalacji wodociągowej oraz zainstalowania na instalacji wewnętrznej urządzeń mających negatywny wpływ na funkcjonowanie urządzeń Dostawcy oraz interwencji służb Dostawcy w przypadku uszkodzeń instalacji i przyłączy będących w posiadaniu Odbiorcy.

§ 6. Warunki usuwania awarii
1. W przypadku wystąpienia awarii przyłącza wodociągowego znajdującego się w posiadaniu Odbiorcy, jest on zobowiązany do bezzwłocznego powiadomienia Dostawcy o zaistniałej awarii oraz jej usunięcia na własny koszt.

2. Jeżeli awaria przyłącza Odbiorcy powoduje:

a) zagrożenie obniżenia poziomu usług świadczonych przez Dostawcę;

b) niebezpieczeństwo poniesienia szkody przez Dostawcę lub osoby trzecie;

c) zagrożenie dla środowiska

- Dostawca jest uprawniony do podjęcia wszelkich technicznie dostępnych działań, celem usunięcia zagrożenia lub niebezpieczeństwa.

3. Odbiorca usług może zlecić Dostawcy usunięcie awarii przyłącza wodociągowego znajdującego się w posiadaniu Odbiorcy usług. W takim przypadku usunięcie awarii następuje za wynagrodzeniem określonym przy przyjęciu zlecenia. Awaria jest usuwana w terminie uzgodnionym pomiędzy Odbiorcą a Dostawcą. Odbiorca zobowiązuje się dokonać zapłaty za zlecone usunięcie awarii w terminie określonym na fakturze wystawionej za usunięcie awarii przez Dostawcę.
4. O przerwach w dostawie wody wynikających z planowanych prac konserwacyjno- remontowych Dostawca powiadomi Odbiorcę najpóźniej na jeden dzień przed jej terminem.
5. Gdyby przerwa, o której mowa wyżej miała trwać więcej niż 12 dni należy o tym powiadomić minimum na dwa dni przed nią.
§ 7. Procedury i warunki kontroli urządzeń wodociągowych
1. Przedstawiciele Dostawcy są uprawnieni do wstępu do wszystkich pomieszczeń i miejsc wyposażonych w instalacje wodociągowe, w szczególności celem:

a) kontroli instalacji wodociągowej i wodomierzy;

b) dokonania odczytu wskazań wodomierzy;

c) dokonania badań i pomiarów;

d) przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń eksploatowanych przez Dostawcę;
e) zainstalowania lub demontażu wodomierza głównego;

f) odcięcia przyłącza wodociągowego lub założenia plomb na zamkniętych zaworach odcinających dostarczenie wody do lokalu;

g) usunięcia awarii przyłącza wodociągowego, zgodnie z § 6 Umowy.
2. Dostawca może odciąć dostawę wody, jeżeli:

a) przyłącze wodociągowe wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

b) Odbiorca usług nie uiścił należności za pełne dwa okresy obrachunkowe, następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległej opłaty;

c) stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominięcie urządzenia pomiarowego,
d) został stwierdzony nielegalny pobór wody, to jest bez zawarcia umowy.
3. W razie odcięcia dostawy wody, w przypadku gdy Odbiorca usług nie uiścił należności za pełne dwa okresy obrachunkowe, następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległej opłaty, Dostawca jest zobowiązany do równoczesnego udostępnienia zastępczego punktu poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi i poinformowania o możliwościach korzystania z tego punktu. 

4. Dostawca o zamiarze odcięcia dostawy wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostępniania zastępczych punktów poboru wody zawiadamia Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Żywcu, Wójta oraz Odbiorcę, co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcięcia dostaw wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego. 

§ 8. Okres obowiązywania umowy oraz warunki wypowiedzenia
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony.

2. Umowa może być rozwiązana przez Odbiorcę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Dostawca może wypowiedzieć Umowę wyłącznie w sytuacji, gdy zgodnie   z obowiązującym prawem zaistnieją przesłanki do odcięcia dostaw wody do nieruchomości Odbiorcy, o których mowa w § 8 ust. 2 Umowy. Dostawca wypowiadając Umowę podaje Odbiorcy przyczyny wypowiedzenia.
4. W przypadku rozwiązania niniejszej Umowy Dostawca dokonuje zamknięcia przyłącza wodociągowego oraz zdemontowania wodomierza głównego na koszt Odbiorcy.
5. Koszty ponownego uruchomienia dostawy wody obciążają Odbiorcę.
§ 9. Postanowienia końcowe
1. W dacie zawarcia Umowy tracą moc dotychczasowe uregulowania między stronami                      w zakresie dostawy wody.

2. Jeżeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej Umowy okażą się nieważne, nie uchybia to ważności pozostałych postanowień. W takim przypadku Strony zobowiązują się do niezwłocznej zmiany lub uzupełnienia Umowy w sposób oddający możliwie najwierniej zamiar Stron wyrażony w postanowieniu, które uznane zostało za nieważne.
3. Niniejsza Umowa stanowi umowę o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę                   i zbiorowym odprowadzaniu ścieków.

4. Dostawca informuje, że podane przez Odbiorcę dane osobowe będą przetwarzane w celu podjęcia niezbędnych działań związanych z wykonywaniem Umowy. Administratorem danych jest Dostawca. Odbiorcy Usług przysługuje prawo wglądu do danych i ich poprawiania.
5. Dostawca informuje, iż dane osobowe Odbiorcy podlegają ochronie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.1781). Dostawca ma prawo przetwarzania danych osobowych Odbiorcy w takim zakresie , w jakim będzie to niezbędne do prawidłowego zawarcia i wykonywania  postanowień niniejszej Umowy.
6. Odbiorca oświadcza, że otrzymał i zapoznał się z treścią klauzuli informacyjnej, w tym                    z informacją o celu i sposobach przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostępu do treści swoich danych  i prawie ich poprawiania (załącznik Nr 1).
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy                   z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.U. z 2020 r., poz. 2028 z późn. zm.) oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

8. Zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej                   ze stron.
Załącznik nr 1 – Klauzula informacyjna
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	DOSTAWCA


Załącznik nr 1

KLAUZULA INFORMACYJNA
Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                             i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie     o ochronie danych) informujemy, iż:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wójt Gminy Świnna (ul. Wspólna 13, 34-331 Świnna,
 tel. 33 863 80 10).

2) W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mogą Państwo kontaktować się 
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iodo@swinna.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu wykonywania zadań publicznych realizowanych przez Administratora na podstawie art. 6,9 oraz 10 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych w ramach kompetencji nadanych na podstawie przepisów prawa.

4) Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane będą do momentu wygaśnięcia podstawy prawnej przetwarzania                       z wyłączeniem celów statystycznych, archiwalnych i zabezpieczenia przyszłych roszczeń administratora. Dane będą przetwarzane w szczególności przez czas określony Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 roku w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji          w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody dane będą przetwarzane przez okres jej obowiązywania, tj. do czasu odwołania zgody.

5) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa.

Osoba, której dane dotyczą ma prawo do:

- dostępu do treści swoich danych oraz możliwości ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz do przenoszenia swoich danych, a także - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usunięcia danych i prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych,

- wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa się z naruszeniem przepisów powyższego rozporządzenia tj. Prezesa Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

6) Podanie danych osobowych w zakresie wymaganym przez obowiązujące przepisy prawa jest obowiązkowe.                 W pozostałym zakresie podanie danych ma charakter dobrowolny.

7) Pani/Pana dane nie będą poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym również profilowaniu. 

